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Titulo: CAPACITACION EN GESTION DE CRISIS Y COMPORTAMIENTO HUMANO EN LOS BUQUES DE
PASAJE

Perfil de egreso:

Conoce y aplica la organizacion de los procedimientos de emergencia abordo, y el factor humano
como origen de la crisis

Optimiza la utilizacion de los recursos y dirige la intervencion en casos de emergencia
Mantiene y establece una comunicacion efectiva para enfrentar una crisis

Duracioén: 12.5 horas Escuela de la Marina Mercante Nacional Codigo de curso OMI: 1.42

Arancel: 57,00 USD Guayaquil
Modalidad de estudio: Presencial 66,00 USD Otras plazas
93,00 USD Galapagos
86,00 USD Oriente

Requisitos generales:
Ser mayor de edad

Presentar fotocopia de la cedula de ciudadania (En el caso de ser extranjero presentar fotocopia
del pasaporte).

Evidenciar el registro del pago de los valores del curso al que se esté inscribiendo.

Requisitos especificos: Haber requerido la aprobacién de este curso para la asignacién de
tareas acorde a la jerarquia o funciones en la empresa.

Certificado: X

Diploma:

En/de: CAPACITACION EN GESTION DE CRISIS Y COMPORTAMIENTO HUMANO EN LOS BUQUES DE
PASAJE

Duracion: 12.5 horas

Observaciones: Este curso es requisito para personal que labora en buque de pasaje de acuerdo al Art.3
REQUISITOS PARA LA OBTENCION Y RENOVACION DE DOCUMENTOS HABILITANTES PARA LA GENTE




Descripcion del curso por asignatura, modulo o su equivalente:

» Competencias especificas del curso:
Conoce y aplica la organizacion de los procedimientos de emergencia abordo, y el factor humano
como origen de la crisis, optimizando la utilizacién de los recursos , dirige la intervencién en
casos de emergencia mantiene una comunicacion efectiva para enfrentar una crisis, con iniciativa,
responsabilidad y disciplina cumpliendo las normas sefialadas en el convenio SOLAS.

*  Contenidos del curso:

N. ° ASIGNATURA/MODULO O SU EQUIVALENTE...... HORAS
1 INTRODUCCION A LA GESTION DE CRISIS, ORGANIZACION DE 02
LOS PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA DE A BORDO
2 OPTIMIZACION DE LOS RECURSOS Y DIRECCION DE UNA 06.5
INTERVENCION EN CASO DE EMERGENCIA '
FACTOR HUMANO COMO ORIGEN DE LA CRISIS Y
3 PROCEDIMIENTO PARA DIRIGIR A LOS PASAJEROS Y A LOS 03
DEMAS MIEBROS DEL PERSONAL EN SITUACIONES DE
EMERGENCIA
4 MANTENER Y ESTABLECER UNA COMUNICACION EFECTIVA 01
Total horas 12.5

+ Metodologias para el desarrollo del curso: Clases dirigidas, exposiciones, estudio de casos,
juego de roles, ejercicios de evacuacion.

Informacion adicional: Teléfono +593 4 2591234 ext. 278 Email: insc_emp_pn@esmena.edu.ec

Firmas de responsabilidad:

Elaborado por: Revisado por: Supervisado por: Aprobado por:

Analista de Modelo Subdireccién académica .
. Jefe del Departamento . Director
Educativo Subdirector
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